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Manual Módulo Aprovação de Projetos 

 

Disponível através do link: https://divinopolis.mg.sinal.quasar.srv.br/alvara/ 

 

Como realizar login: 

Para ter acesso ao SINAL é necessário que tenha um usuário credenciado, sendo ele 

pessoa física ou Jurídica, desta forma deve acessar o menu login localizado na página 

inicial e acessar com o CPF/CNPJ e senha cadastrados. 

 

 

http://www.quasar.srv.br/
https://divinopolis.mg.sinal.quasar.srv.br/alvara/
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Como é feito o credenciamento: 

Ao acessar o link do SINAL, você encontrará uma opção chamada “Credenciamento”. 

Ao clicar nela, será direcionado para uma página onde deverá preencher as 

informações necessárias para cadastrar seu usuário. Os campos obrigatórios a serem 

preenchidos incluem Nome, CPF ou CNPJ, e-mail e senha. 

Observação:O campo “Registro Profissional” não é de preenchimento obrigatório. 

 

 

 

 

http://www.quasar.srv.br/
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Onde é feito a Solicitação de Modificação de Projeto ou Aprovação: 

Ao acessar o sistema, você verá diversos menus disponíveis. Localize a coluna 

intitulada “Desenvolvimento Urbano”, onde estará disponível uma caixinha chamada 

“Solicitações” para acesso. 

http://www.quasar.srv.br/
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 Após clicar em “Solicitações” será direcionado para a página onde deve escolher a 

opção de acordo com a solicitação que será feita. 

 

 

 

 

Observações para preenchimento do Requerimento do pedido de Aprovação e 

Modificação de Projeto 

 

1° Preenchimento do Responsável Técnico da Execução Civil, Responsável 

Técnico e Requerente 

O preenchimento pode ser feito tanto como pessoa física ou Jurídica, sendo necessário 

que o CPF/CNPJ esteja credenciado no SINAL, caso seja preenchido algum dados em 

que o usuário não e localizado o sistema irá emitir um alerta informando  

 

 

 

 

Caso o usuário 

não seja 

encontrado, será necessário realizar o credenciamento antes de prosseguir com o 

preenchimento. Na mesma página, há um botão que permite realizar o cadastro sem 

precisar sair da tela já preenchida.  

http://www.quasar.srv.br/
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Para iniciar o cadastro, basta clicar em “Credenciar Usuário”, localizado no canto 

direito da tela. Ao fazer isso, será exibida a mesma tela utilizada no cadastro inicial 

para acesso ao sistema. 

 

 

2° Localização do Imóvel: 

Deve ser preenchido o número da Inscrição Inscrição Imobiliária completa com os 15 

dígitos  

 

 

 

 

 

 

3° Documentação obrigatória 

Como é feito a inserção do arquivo: 

Ao localizar o campo “Documentação Obrigatória” nas opções de Projeto 

Arquitetônico e Topografia, estará disponível a opção “Anexar”. Clique no botão azul 

para acessar a pasta de seus arquivos e selecionar o documento desejado. 

http://www.quasar.srv.br/
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Após selecionar o arquivo, serão exibidas duas opções: 

● Cancelar: Caso não deseje prosseguir com a inserção do arquivo selecionado. 

● Enviar: Caso queira anexar o arquivo selecionado à solicitação. 

Para que o arquivo seja inserido corretamente, clique em “Enviar” após a seleção e 

aguarde o carregamento completo da barra até que fique completamente branca. 

Quando o processo for concluído, o nome do arquivo será exibido no campo “Arquivo 

Anexado”. 

Observação: Para anexar o formulário D2 na pergunta Proprietário do Imóvel deve 

seguir o mesmo passo a passo. 

 

4° Documentação que deve ser anexada 

http://www.quasar.srv.br/
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Os documentos listados devem ser inseridos no campo “Anexos”, localizado abaixo da 

lista. Para isso, clique em "Incluir" e, em seguida, no botão azul “Escolher” para ser 

direcionado à pasta de seus arquivos e selecionar o documento desejado. 

Após selecionar o arquivo, clique em "Enviar" e aguarde até que a barra de 

carregamento seja concluída. Em seguida, salve. Dessa forma, o documento será 

exibido no painel “Anexos”. 

 

 

 

 

http://www.quasar.srv.br/
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5° Taxa de Alvará de Construção 

No campo destinado à Taxa de Construção, deve-se preencher o tipo de obra e a 

metragem correspondente a cada uma. Após o preenchimento de todos os campos, o 

sistema calculará automaticamente o valor e exibirá o resultado no campo "R$". 

Caso seja necessário incluir mais de um tipo de obra, clique no botão azul 

“Adicionar”, e uma nova caixinha será disponibilizada para preenchimento dos dados. 

Observação: A taxa não será gerada diretamente pelo SINAL. Após a conclusão do 

pedido, o processo será encaminhado à Coordenadoria de Tributos, que ficará 

responsável pela geração da guia de pagamento e sua inserção no processo. Será 

possível visualizar o arquivo da guia para pagamento no protocolo gerado. 

Como localizar o protocolo gerado 

Após finalizar a solicitação, você será direcionado a tela de acompanhamento do 

protocolo “Meus Processos”,basta clicar em pesquisar e o protocolo DV gerado será 

exibido abaixo do painel de pesquisa  

http://www.quasar.srv.br/
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O menu Meus Processos pode ser localizado também ao acessar a página inicial, onde 

a consulta deve ser sempre pelo protocolo. 

 

 

Ao localizar o protocolo clique no ícone de seta à esquerda do processo para visualizar 

todas as etapas e em que situação as mesmas estão. O andamento do processo ocorre 

conforme cada etapa é liberada de acordo com o parecer da Prefeitura podendo ser 

indeferido, deferido ou solicitado alguma documentação no decorrer das análises. 

http://www.quasar.srv.br/
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Como localizar a guia para pagamento 

http://www.quasar.srv.br/
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Após a solicitação, o protocolo gerado será analisado pela Coordenadoria de Tributos, 

que será responsável por inserir a guia de pagamento no processo. Após o deferimento 

do órgão, o processo será encaminhado para a etapa “Comprovante de Pagamento”. 

Nesta etapa, na coluna "Situação", será exibido um link em azul com a descrição 

“Pendente do Usuário”. Clique neste link para acessar a página onde a guia foi 

anexada e onde deverá ser inserido o comprovante de pagamento. 

Certifique-se de verificar, no histórico, as observações repassadas pelo setor e realize o 

download da guia disponível no campo “Anexos”. 

 

No campo “Anexos” será exibido o botão Incluir, onde deve seguir o mesmo passo a 

passo descrito no item 4° Documentação que deve ser anexada, após finalização da 

etapa o processo seguirá para as próximas etapas onde deve acompanhar o andamento . 

Como realizar um solicitação de Recurso: 

http://www.quasar.srv.br/
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A solicitação de Recurso estará disponível apenas quando o processo for indeferido 

pela Prefeitura na etapa de Análise de Projeto. 

Após localizar o protocolo indeferido, na coluna "Ação" do processo, será exibido um 

ícone em azul que representa uma balança. Clique nesse ícone e será aberto um campo 

onde você poderá preencher a Justificativa ou inserir um arquivo. 

 

Observação: O motivo do Indeferimento pode ser verificado ao clicar no ícone de seta 

localizado na etapa em que o processo foi indeferido. 

http://www.quasar.srv.br/
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Como localizar os documentos gerados no Processo: 

O Projeto Arquitetônico e o Alvará de Construção serão inseridos pela Prefeitura no 

processo e disponibilizados na coluna “Documentos” do Protocolo. Para visualizar 

clique no ícone que simboliza um arquivo e será direcionado aos arquivos gerados. 

 

http://www.quasar.srv.br/
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No campo documentos será disponibilizado o arquivo inserido pela Prefeitura e uma 

capa deste arquivo com um QR CODE para validação. 

Campo Visualizar Arquivo: Através dele será feito o download do arquivo inserido 

pela prefeitura sendo ele o projeto Aprovado e Alvará. 

Campo Visualizar Documento: Através dele será feito o download da capa do 

Arquivo com o QR CODE para verificação de Autenticidade dos arquivos e download. 

 

 

 

 

 

 Ao ler o QR code será direcionado para a seguinte tela: 

 

 

 

 

 

 

http://www.quasar.srv.br/
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Modelos das Capas geradas pelo SINAL 

 

 

  

 

http://www.quasar.srv.br/

