
Manual de 
Apresentação de 

Atestados Médicos:



1- Atestados Médicos:
Os atestados médicos que representem afastamentos pelo adoecimento, do servidor ou 
parente (pai, mãe, filhos, cônjuge ou companheiro, padrasto e madrasta - o 
acompanhamento do servidor seja imprescindível), deverão ser protocolizados pelo 
sistema SOC.

1. Site: https://www.meusoc.com.br/PortalFuncionarioApp/login ou 

2. Aplicativo para celular: busque o aplicativo MEUSOC na loja de aplicativos  de seu 
telefone. 

3. Caso não possua um usuário cadastrado no sistema, siga o Manual de Criação de Usuári
o no Sistema de Atestado para criá-lo.

Regulamentação: Estatutos dos Servidores Municipais e Decreto Nº 17000/2025

https://www.meusoc.com.br/PortalFuncionarioApp/login
https://servicos.prefeituradivinopolis.com.br/govdigital/Microsservicos/redirServicos/430
https://servicos.prefeituradivinopolis.com.br/govdigital/Microsservicos/redirServicos/430
https://www.divinopolis.mg.gov.br/arquivos/lei_complementar_n_009-1992_-_estatuto_dos_servidores_publi_23042947.pdf
https://www.divinopolis.mg.gov.br/arquivos/decreto_17000_-_cresst_23043007.pdf


2.1- Cadastrando um atestado:
1. Clique na opção Atestado:

    



2.2- Cadastrando um atestado:
1. Nessa tela você pode verificar todos atestados apresentado no sistema.
2. Para cadastrar um novo atestado, clique no + no canto inferior direito da tela:

    



2.3- Cadastrando um atestado:
1. Preencha os campos “Data da ocorrência”, Marque a opção “EM DIAS”, quantidade de 

dias, preencha o CID, o nome do “Médico”, nº do conselho do profissional, e o estado de 
Minas Gerais, clique no ícone da câmera e anexe uma foto do atestado, depois clique em 
“Enviar”, assim seu atestado estará cadastrado no sistema.

2. No caso de atestado de acompanhamento para familiar doente, anexar, no mesmo 
arquivo do atestado, comprovação do parentesco, tais como certidão de nascimento ou 
casamento.

    



3- Dados obrigatórios:

    
ATESTADO DO SERVIDOR ATESTADO FAMILIAR

Nome correto do servidor Nome correto do familiar

Período de afastamento Nome correto do servidor que o acompanha

Nome e Nº de registro do emissor do atestado Nome e Nº de registro do emissor do atestado

Assinatura do profissional Período no qual o acompanhamento é necessário

Data e local de atendimento Assinatura do profissional

Data e local de atendimento



4- Observações importantíssimas:
1. O servidor tem até 3 dias úteis após início do afastamento para apresentar seu atestado, 

sob pena de indeferimento do atestado.

2. Apenas serão aceitos atestados fora do prazo de 3 dias úteis, em casos justificáveis, tais 
como internação prolongada do servidor, debilidade física ou mental grave, servidor 
acamado ou situações semelhantes, devidamente comprovadas.

3. Caso o atestado seja emitido com data retroativa, o servidor deverá anexar, no mesmo 
arquivo do atestado, comprovante do atendimento ocorrido na data anterior.

4. Atestados emitidos para datas futuras serão indeferidos automaticamente.

    



5.1- Consultando o resultado do atestado:

1. Clique na opção Atestado:

    



5.2- Consultando o resultado do atestado:

1. Clique na data do atestado que quer verificar:

    



5.3- Resultados possíveis:
1. Atestado Pendente – ainda não passou por triagem:



5.4- Resultados possíveis:
1. Atestado Reprovado - alguns motivos pra reprovação do atestado:

1. Atestado apresentado fora do prazo.
2. Atestado ilegível.
3. Atestado de comparecimento médico, como informado no slide 6.
4. Outros, a serem especificados nessa tela.

    



5.5- Resultados possíveis:
1. Atestado Aguardando Ajuste – significa que será necessário corrigir ou complementar 

alguma informação no atestado apresentado. Assim o servidor terá até 3 dias úteis para 
apresentar a correção ou complemento solicitado.



5.5- Resultados possíveis:
1. Atestado em triagem – significa que o servidor deverá comparecer no local e horário 

informado na mensagem para realizar perícia presencial do atestado apresentado. 

 Apresente obrigatoriamente o atestado original e documento de identificação (RG, 
CNH).

 Caso possua, apresente também relatórios médicos, resultados de exames 
complementares e outros documentos que comprovem a condição de saúde.



5.6- Perícia agendada:
1. A informação que o servidor tem uma perícia agendada também fica na aba 

Agendamento.

    



5.7- Resultados possíveis:
1. Atestado Aprovado – nesse caso, volte na tela e inicial e procure a aba “Meus 

documentos” para emitir o resultado final da análise do atestado.

    



6.1- Atestado emitido:
1. O resultado final da análise do atestado e dos dias concedidos de afastamento estarão 

na aba “MEUS DOCUMENTOS”.

    



6.2- Atestado emitido:
1. Nessa tela o servidor poderá visualizar todos os atestados apresentados e o resultado 

definitivo da Perícia:

      
      Clique nos 3 pontos no lado direito da tela e baixe o arquivo que deverá ser 
      apresentado a sua chefia para comprovar o abono dos dias de atestado.  



6.3- Atestado emitido:
1. Esse é o arquivo do Atestado de Saúde Ocupacional emitido pelo sistema: 
 

Aqui está o período de 
afastamento solicitado 
pelo servidor.

Aqui está o período que foi
deferido pela Medicina do 
Trabalho.

    Obs: Importante verificar que o atestado pode ser aprovado parcialmente.

      



Prefeitura Municipal de Divinópolis
Avenida Paraná, 2.601 - São José

(37) 3229 8100

Secretaria Municipal de Planejamento, Gestão, Ciência e Tecnologia

Gerência de Recursos Humanos

CRESST – Centro de Referência em Saúde e Segurança do Trabalhador
(37) 3229-6528 
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